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1 Ziel und Zweck

Die vorliegenden Ausfuhrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren (QV) mit Abschlusspri-
fung und deren Anhange konkretisieren die in der Bildungsverordnung und im Bildungsplan enthal-
tenen Bestimmungen.

2 Grundlagen

Als Grundlagen fir die Ausfuhrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren in der beruflichen
Grundbildung gelten:

— Bundesgesetz vom 13. Dezember 2002 tber die Berufsbildung (BBG; SR 412.10), insbesondere
Art. 33 bis Art. 41

— Verordnung vom 19. November 2003 lber die Berufsbildung (BBV; SR 412.101), insbesondere
Art. 30 bis Art. 35, Art. 39 sowie Art. 50

— Verordnung des SBFI vom 27. April 2006 uber Mindestvorschriften fur die Allgemeinbildung in
der beruflichen Grundbildung (SR 412.101.241), insbesondere Art. 6 bis Art. 14

— Verordnung des SBFI Uber die berufliche Grundbildung Kauffrau/Kaufmann mit eidgendssi-
schem Fahigkeitszeugnis (EFZ) vom 16. August 2021. Massgeblich fur die QV sind insbeson-
dere Art. 21 bis 26.

— Bildungsplan zur Verordnung Uber die berufliche Grundbildung Kauffrau/Kaufmann mit eidge-
ndssischem Fahigkeitszeugnis (EFZ) vom 16. August 2021.

— Nationaler Lehrplan Allgemeinbildung Kaufleute EFZ vom 28. Januar 2021.

— Handbuch fir Prifungsexpertinnen und Prifungsexperten in Qualifikationsverfahren der beruf-
lichen Grundbildung. Hinweise und Instrumente fur die Praxis’

3 Das Qualifikationsverfahren mit Abschlusspriifung in der Ubersicht

Im QV wird festgestellt, ob die kandidierende Person die fir eine erfolgreiche Berufstatigkeit erfor-
derlichen Handlungskompetenzen erworben hat.

Die nachstehende Ubersicht stellt die Qualifikationsbereiche2 samt Prifungsform, die Erfahrungs-
note, die Positionen, die jeweiligen Gewichtungen, die Fallnoten (Noten, welche genligend sein
missen) sowie die Bestimmungen zur Rundung der Noten gemass Bildungsverordnung dar.

1 Herausgeber: Eidgendssisches Hochschulinstitut fir Berufsbildung EHB IFFP IUFFP in Zusammenarbeit mit dem Schweizerischen

Dienstleistungszentrum fur Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung (SDBB).

Bezugsquelle: SDBB Vertrieb, Industriestrasse 1, 3052 Zollikofen, vertrieb@sdbb.ch, www.shop.sdbb.ch oder elektronisch unter:
https://www.ehb.swiss/allgemeine-infos-fuer-pex

2 Als Qualifikationsbereich gilt die praktische Arbeit im Umfang von 50 Minuten sowie die Berufskenntnisse und Allgemeinbildung im

Umfang von 4,75 Stunden (vgl. Art. 23 der Bildungsverordnung Kauffrau/Kaufmann).


https://www.ehb.swiss/allgemeine-infos-fuer-pex
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Ubersicht iiber die Qualifikationsbereiche und Erfahrungsnote sowie Rundung der Noten bei prak-
tischer Arbeit:

Qualifikationsverfahren Handlungskompetenz-

mit Abschlusspriifung

bereiche

Kauffrau / Kaufmann EFZ

HKB A: Handeln in agilen Arbeits- und
Organisationsformen

HKB B: Interagieren in einem vernetzten
Arbeitsumfeld

*

50 % HKB C: Koordinieren von unternehmeri-

Fallnote schen Arbeitsprozessen

HKB D: Gestalten von Kunden- oder
Lieferantenbeziehungen

HKB E: Einsetzen von Technologien der
diaitalen Arbeitswelt

: - - -
Ig";E - “IE."'EIEFI" jhasienAibeitesung
Gewichtung 20%

HKB B: Interagieren in einem vernetzten
Arbeitsumfeld

0,
Gewichtung 20% 25 %
HKB C: Koordinieren von unternehmeri-
*% .
schen Arbeitsprozessen 25 0/
—— 50 % Gewichtung 20%

HKB D: Gestalten von Kunden- oder
Lieferantenbeziehungen 25 0/
Gewichtung 20%

HKB E: Einsetzen von Technologien der
digitalen Arbeitswelt o
Gewichtung 20% 25 %

Fdk 'I | ..I I I. II. I I(

Die Gesamtnote wird auf
eine Dezimalstelle gerundet In den Bildungserlassen festgehaltene Positionen
werden auf ganze oder halbe Noten gerundet
Art. 34 Abs. 2 BBV

Andere als halbe Noten sind nur fiir Durchschnitte aus den Bewertungen zulassig, die sich aus einzelnen
Positionen der entsprechenden Bildungserlasse ergeben. Die Durchschnitte werden auf héchstens eine
Dezimalstelle gerundet.

Hinweis: Mit Bildungserlasse sind Bildungsverordnung und Bildungsplan gemeint.

* Praktische Arbeit = Betrieblicher Teil (IGKG beider Basel), Vorbereitung im letzten Ausbildungsjahr
Hk Berufskenntnisse und Allgemeinbildung = Schulischer Teil (KV Basel), Dispensation HKB A beim
HokK BAE Der Teil Erfahrungsnote entfallt beim BAE
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Hinweise zur Rundung der einzelnen Qualifikationsbereiche im Detail (vgl. Art. 34 Berufsbil-

dungsverordnung):
Qualifikationsbereich Rundung
Praktische Arbeit Die Note des Qualifikationsbereichs praktische Arbeit wird auf

eine ganze oder halbe Note gerundet.

Berufskenntnisse und Allge- | Das Punktetotal ist in eine Note pro Position umzurechnen (ganze
meinbildung oder halbe Note). Die Schlussnote des Qualifikationsbereichs Be-
rufskenntnisse und Allgemeinbildung wird auf eine Dezimalstelle
gerundet.

4 Die Qualifikationsbereiche im Detail

4.1 Qualifikationsbereich «Praktische Arbeit»

Betrieblicher Teil (IGKG beider Basel), Vorbereitung im letzten Ausbildungsjahr

Im Qualifikationsbereich «Praktische Arbeit» wird eine branchenspezifische geleitete Fallarbeit ein-
gesetzt. Dabei muss die kandidierende Person zeigen, dass sie fahig ist, die geforderten Tatigkeiten
fachlich korrekt sowie bedarfs- und situationsgerecht auszufihren. Die Prifung im Qualifikations-

3 Vgl. Bildungsverordnung Art. 19, Abs. 2.
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bereich praktische Arbeit erfolgt in der lokalen Landessprache und wird an einem von der im Lehr-
vertrag festgelegten Ausbildungs- und Prifungsbranche gewahlten zentralen Ort durchgefiihrt. Die
branchenspezifische geleitete Fallarbeit wird mindlich umgesetzt und kann schriftliche Teilaufga-
ben beinhalten.

Die kandidierenden Personen erhalten eine branchenspezifische Ausgangslage einer typischen All-
tagssituation ihrer jeweiligen Ausbildungs- und Priifungsbranche, welche sich zum Beispiel auf
branchenspezifische Kundenbedirfnisse, Losungen oder Prozesse fokussiert. Flr die Einarbeitung
und Vorbereitung bekommt die kandidierende Person ein Zeitfenster von maximal 30 Minuten. Die
praktische Arbeit dauert 50 Minuten und wird von mindestens zwei Prifungsexpertinnen oder -ex-
perten (PEX) gefiihrt. Es sind keine Pausen zwischen der Fallvorbereitung und der Prifungszeit
sowie wahrend der Prifung vorgesehen. Die Bearbeitung des Falls erfordert Handlungskompeten-
zen aus moglichst allen Handlungskompetenzbereichen A — E (exkl. gewahlter Option und Wahl-
pflichtbereich). Im Rahmen der praktischen Arbeit dirfen auch betriebsgruppenspezifische Themen
beurteilt werden. In Erganzung zu den Uberbetrieblichen Kursen kdnnen Branchenzusatzkurse ge-
mass dem Bildungsplan definiert werden, welche dem Lernort Betrieb zugewiesen sind, aber an die
UK-Anbieter fir den Unterricht delegiert werden kdnnen und dann in das Qualifikationsverfahren
(Praktische Arbeit) einfliessen (vgl. Bildungsplan zur Verordnung uber die berufliche Grundbildung
Kauffrau/Kaufmann mit eidgendssischem Fahigkeitszeugnis (EFZ)).

Die Gewichtung zwischen den Handlungskompetenzbereichen ist abhangig von den Branchenspe-
zifika und wird durch die jeweilige Ausbildungs- und Prifungsbranche maéglichst gerecht festgelegt:

Position Handlungskompetenzbereiche Gewichtung

A: Handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen

B: Interagieren in einem vernetzten Arbeitsumfeld

Branchenspezifisch

1 C: Koordinieren von unternehmerischen Arbeitsprozessen festlegen

D: Gestalten von Kunden- oder Lieferantenbeziehungen
E: Einsetzen von Technologien der digitalen Arbeitswelt

Ein einzelner Handlungskompetenzbereich darf nicht mehr als 50% gewichtet sein.

Die kandidierende Person wird in der branchenspezifischen geleiteten Fallarbeit von mindestens
zwei Prifungsexpertinnen oder -experten systematisch mittels verschiedener Teilaufgaben durch
die Bearbeitung des vielschichtigen Praxisfalls geflhrt. Die Teilaufgaben beziehen sich auf die
Kernprozesse und -aufgaben des Berufs. Dabei kommen mindestens zwei unterschiedliche Pri-
fungsmethoden zur Anwendung (z.B. Handlungssimulation, Mini Case / Fehleranalyse, Critical In-
cident / erfolgskritische Situation mit Fokus Kommunikation, Gesprachsanalyse, Rollenspiel oder
Fachgesprach). Die Auswahl der Prifungsmethoden erfolgt durch die jeweilige Ausbildungs- und
Prifungsbranche. Es wird beurteilt, ob die kandidierende Person in ganz konkreten beruflichen Si-
tuationen ihre Handlungskompetenzen umsetzen kann.

Die Bewertung wird mit vorgegebenen standardisierten Beurteilungskriterien in Punkten vorgenom-
men. Die Bewertungskriterien orientieren sich am branchenneutralen Beurteilungsinstrument fir die
praktische Prifung (vgl. Anhang). Die jeweilige Ausbildungs- und Prifungsbranche konkretisiert
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dieses Instrument branchenspezifisch. Die Punkte pro Teilaufgabe sind entsprechend der bran-
chenspezifischen Gewichtung in ein Punktetotal umzurechnen, das anschliessend in eine Note um-
gewandelt wird (vgl. Hinweise zur Rundung).

Die Punkte werden anhand folgender Formel in eine Note umgerechnet:

erzielte Punktezahl x 5
Mote = + 1
max. mdgliche Punktezahl

Die Note des Qualifikationsbereichs praktische Arbeit ist eine Fallnote, d.h. in diesem Qualifikationsbe-
reich muss die kandidierende Person mindestens die Note 4 erzielen.

Hilfsmittel: Zulassig sind ausschliesslich die gemass Prifungsaufgebot der jeweiligen Ausbildungs-
und Prifungsbranche erlaubten Hilfsmittel (vgl. Hilfsmittelliste der jeweiligen Ausbildungs- und Pri-
fungsbranche). Die geleitete Fallarbeit darf als Open-Book-Priifung durchgefiihrt werden.

4.2 Qualifikationsbereich «Berufskenntnisse und Allgemeinbildung»
Schulischer Teil (KV Basel), Vorbereitung wahrend vier Semestern

Im Qualifikationsbereich «Berufskenntnisse und Allgemeinbildung» wird geprift, ob die kandidie-
rende Person die branchenulbergreifenden Grundlagen und Fertigkeiten erworben hat, die fir eine
erfolgreiche Berufstatigkeit nétig sind. Der Qualifikationsbereich umfasst die Abschlussprifung in
der Berufsfachschule, welche zentral sprachregional erstellt und verteilt wird. Die Prifung findet
gegen Ende der beruflichen Grundbildung statt und dauert insgesamt 4.75 Stunden. Die kandidie-
renden Personen werden mindlich einzeln von mindestens zwei Prifungsexpert/innen geprift. Die
schriftliche Prifung wird als Open-Book-Prifung mit geschitzter Prifungsumgebung durchgefiihrt
(vgl. Hilfsmittelliste), dies bedeutet mit Internetzugang, aber ohne Kommunikationsmdglichkeiten.

Gepriift werden folgende gleich gewichtete Handlungskompetenzbereiche (exkl. Option und Wahl-
pflichtbereich) mit den aufgefiihrten Prifungsformen und -dauern:

Position  Handlungskompetenzbereiche Priifungsform/Dauer Gewichtung

schriftlich miindlich
1 A:-Handeln-in-agilen-Arbeits—und-Organisationsformen 0-Min: 30-Min 20%
2 B: Interagieren in einem vernetzten Arbeitsumfeld 75 Min. 0 Min. 20% 25 %
3 C: Koordinieren von unternehmerischen Arbeitsprozessen 75 Min. 0 Min. 20% 25 %
4 D: Gestalten von Kunden- oder Lieferantenbeziehungen 0 Min. 30 Min. 20% 25 %
5 E: Einsetzen von Technologien der digitalen Arbeitswelt 75 Min. 0 Min. 20% 25 %

Fur die Bearbeitung der schriftlichen Prifungspositionen stellt die Prifungsorganisation einen In-
ternetzugang zur Verfiigung. Die kandidierende Person bringt ein personliches und funktionieren-
des Notebook mit den notwendigen Programmen (vgl. Hilfsmittelliste) an die Prifung mit (BYOD).
Fur die Bearbeitung der mindlichen Prifungspositionen sind die Rahmenbedingungen in den nach-
folgenden Abschnitten definiert.

Die Bewertung wird mit vorgegebenen standardisierten Beurteilungskriterien pro Handlungskompe-
tenzbereich in Punkten vorgenommen. Die Bewertungskriterien orientieren sich am schulneutralen
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Beurteilungsinstrument Berufskenntnisse und Allgemeinbildung (vgl. Anhang). Das Punktetotal ist

in eine Note pro Position umzurechnen4. Die Punkte werden anhand folgender Formel in eine Note

umgerechnet (vgl. Hinweise zur Rundung):

+

erzielte Punktezahl x 5
max. mdgliche Punktezahl

MNote

Die Note des Qualifikationsbereichs Berufskenntnisse und Allgemeinbildung ist eine Fallnote, d.h. in

diesem Qualifikationsbereich muss die kandidierende Person mindestens die Note 4 erzielen.

Samtliche allgemeinbildenden Inhalte werden als integrierte Allgemeinbildung zusammen mit den

Berufskenntnissen im Qualifikationsbereich Berufskenntnisse und Allgemeinbildung vermittelt (vgl.

Art. 23 Abs. 1 lit. b der Bildungsverordnung Kauffrau/Kaufmann EFZ). Die Allgemeinbildung ist Gber

den Nationalen Lehrplan Allgemeinbildung Kauffrau/Kaufmann EFZ geregelt.

Die schriftlichen Prifungen werden zentral sprachregional erstellt, einheitlich umgesetzt und inner-

halb von zwei Halbtagen an der Berufsfachschule durchgefiihrt. Die miindlichen Prifungen werden

an verschiedenen Tagen durchgefihrt.

Hilfsmittel: Zulassig fir den Qualifikationsbereich «Berufskenntnisse und Allgemeinbildung» sind aus-

schliesslich die national abgestimmten und gemass Hilfsmittelliste der Tragerschaft erlaubten Hilfsmittel

und die technischen Hilfsmittel gemass Mindestanforderungen (Zustandigkeiten s. Geschaftsreglement
Schweizerische Kommission fur Berufsentwicklung und Qualitat (SKBQ) Kaufleute EFZ, Art. 27-30).

4 Fiir die Umrechnungsformel von Punkten in eine Note siehe «Handbuch fir Prifungsexpertinnen und Priifungsexperten in Qualifikationsverfahren

der beruflichen Grundbildung. Hinweise und Instrumente fir die Praxis».


Guido Fretz
Durchstreichen

Guido Fretz
Hervorheben


Ausflihrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren Kauffrau EFZ / Kaufmann EFZ 8

4.2.2 Position 2: Interagieren in einem vernetzten Arbeitsumfeld

Der Fokus liegt auf dem Handlungskompetenzbereich B «Interagieren in einem vernetzten Arbeits-
umfeld».

Die kandidierende Person zeigt in einer 75-minutigen geleiteten, schriftlichen Fallarbeit mit mehre-
ren voneinander losgeldsten Teilaufgaben, dass sie in der Lage ist, in einem komplexen, vernetzten
Arbeitsumfeld zu interagieren. Die kandidierende Person erhalt den Auftrag, anhand beigelegter
Materialien (z.B. Organigramm, Funktions- und Prozessbeschreibungen) Fragestellungen zu ana-
lysieren. Sie erstellt notwendige Planungsunterlagen (z.B. Terminplan, Budget, Arbeitspakete). Die
kandidierende Person reflektiert tGber die Auswirkungen ihrer Vorgehensweise im entsprechenden
Fall und Uberlegt sich passende Umsetzungsmassnahmen. Die geleitete Fallarbeit wird mithilfe von
auf die Teilaufgaben massgeschneiderten Kriterien beurteilt. Im Rahmen einer Teilaufgabe wird ein
Textprodukt in der regionalen Landessprache sprachlich beurteilt.

4.2.3 Position 3: Koordinieren von unternehmerischen Arbeitsprozessen

Der Fokus liegt auf dem Handlungskompetenzbereich C «Koordinieren von unternehmerischen Ar-
beitsprozesseny.

Die kandidierende Person zeigt schriftlich in 75 Minuten anhand von unterschiedlichen Handlungs-
simulationen, dass sie in der Lage ist, unternehmerische Arbeitsprozesse auf der Basis vorhandener
Ressourcen zu koordinieren (z.B. einen Anlass organisieren, Stellenausschreibung erstellen, ein E-
Mail in einer Fremdsprache formulieren, Budgets, Abrechnungen uber effektive Kosten und Ertrage,
Rechnungen oder Zahlungsauftrage erstellen). Es wird die Vollstandigkeit und die Korrektheit des
Handelns in der dargestellten Situation beurteilt.

Die Position 3 umfasst finf Handlungssimulationen, von denen eine in einer Fremdsprache gepruft

wird.

4.2.4 Position 4: Gestalten von Kunden- oder Lieferantenbeziehungen

Der Fokus liegt auf dem Handlungskompetenzbereich D «Gestalten von Kunden- oder Lieferanten-
beziehungen».

Die kandidierende Person zeigt in 30 Minuten anhand eines Rollenspiels und zwei kommunikativen
Critical Incidents / erfolgskritischen Situationen, dass sie in der Lage ist, gangige Kommunikations-
techniken anzuwenden und in der regionalen Landessprache und einer Fremdsprache zu kommu-
nizieren. Die kandidierende Person bringt keine individuellen Hilfsmittel mit. Die vorhandene Infra-
struktur bzw. Hilfsmittel dirfen genutzt werden. Die Position 4 umfasst zwei Unterpositionen:

Rollenspiel: Die kandidierende Person bereitet sich wahrend 5 Minuten auf das Rollenspiel vor.
Die Vorbereitung ist in der Prifungszeit integriert. Die kandidierende Person fihrt in einem 10-
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minutigen strukturierten Rollenspiel ein Informations- und Beratungsgesprach in einer Fremdspra-
che mit einem Kunden/einer Kundin bzw. einem Lieferanten/einer Lieferantin, gespielt durch den
Experten/die Expertin. Dieses bezieht sich auf die Handlungskompetenzen d1 und d2 und umfasst
die Elemente 1) Begrissung, 2) Information / Beratung zu Anliegen sowie 3) Verabschiedung. Es
werden die Gesprachsstruktur und -fihrung sowie die Kommunikation in der Fremdsprache beur-
teilt.

Critical Incidents / Erfolgskritische Situationen: Im Anschluss an das Rollenspiel bearbeitet die
kandidierende Person mundlich zwei kommunikative Critical Incidents / erfolgskritische Situationen
(z.B. Umgang mit einem unzufriedenen Gegenuber, Umgang mit einem Einwand des Gegenubers),
welche sich schwerpunktmassig auf die Handlungskompetenzen d3 und d4 beziehen. Sie kommu-
niziert in den kritischen Situationen und setzt dabei Kommunikationstechniken ein.

1. Die erste erfolgskritische Situation erfolgt in der Fremdsprache (5 Minuten). Es wird die
Umsetzung der Kommunikationstechnik in der Fremdsprache beurteilt.

2. Die zweite erfolgskritische Situation erfolgt in der regionalen Landessprache (5 Minuten).
Es wird die Argumentationsfahigkeit in der regionalen Landessprache beurteilt. Im An-
schluss beantwortet die kandidierende Person Konkretisierungs- und Begrindungsfragen
zu ihrer Argumentation zur zweiten erfolgskritischen Situation (5 Minuten).

4.2.5 Position 5: Einsetzen von Technologien der digitalen Arbeitswelt

Der Fokus liegt auf den Handlungskompetenzbereich E «Einsetzen von Technologien der digitalen
Arbeitswelt».

Die kandidierende Person zeigt in einer 75-minutigen geleiteten, schriftlichen Fallarbeit mit mehre-
ren voneinander losgeldsten Teilaufgaben, dass sie in der Lage ist, Technologien der digitalen Ar-
beitswelt zielgerichtet einzusetzen. Die kandidierende Person hat den Auftrag, ein Unternehmen
dabei zu unterstltzen, Inhalte zu einem bestimmten Thema zu publizieren. Sie fihrt alle notwendi-
gen Schritte durch, die zur Erfullung des Auftrags notwendig sind (z.B. Recherche durchflhren,
Datensatze/Statistiken auswerten, Ergebnisse darstellen, Datenschutzrichtlinien beachten, geeig-
nete Darstellungsform fur die Ergebnisse wahlen). Die geleitete Fallarbeit wird mithilfe von auf die
Teilaufgaben massgeschneiderten Beurteilungskriterien beurteilt.

B Erfahriinacnata

A4 =i TCAR R “lluqllv‘\'

Nia Erfahriinacnate ict in dar Rildiinacvarardniina aoaranalt Dia Mittaillina dor Dreiifuinacaraohnicco
e ERaNrunNgSNoICH1SHH- GCrShGUnRGSVerorGRun G- geregli i viHiiChun G- Ger—ruiungsSergeonisSsSe
richtat cich narcrh doan lkkantanalan Ractimmmiinaonn

ACHIC TSI At G @it na Ci—SCstimmungen

EA1 Evfahriinacnata fiir dia Rildiina in haruflichar Dravies (Ratriah)

Vi =TGN UG IiNiviC TUl Vi Iy 11 MOCTUITIvIIicT 1 Taniy (e ive)

5 Vgl. Art. 24 Abs. 3 lit. a Bildungsverordnung Kauffrau/Kaufmann.
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erzielte Punktezahl x 5
Mote = + 1
max. mogliche Punktezahl

6 Vgl. Art. 24 Abs. 3 lit. b Bildungsverordnung Kauffrau/Kaufmann.
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7Vg|. Art. 11 Abs. 1 Bildungsverordnung Kauffrau/Kaufmann.
8 Vgl. Art. 24 Abs. 3 lit. ¢ Bildungsverordnung Kauffrau/Kaufmann.
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erzielte Punktezahl x 5
Mote = +1
max. mégliche Punktezahl

9 Anderung vom 08.02.2023, in Kraft ab 01. Juni 2023


Guido Fretz
Durchstreichen


Ausflihrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren Kauffrau EFZ / Kaufmann EFZ 13

10 Anderung vom 08.02.2023, in Kraft ab 01. Juni 2023
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SOG EFZ mit LZP SOG EFZ ohne LZP
. ) BbP integr. )
getrennte Lektionen

Erfahrungsnoten

SOG EFZ BM mit LZP Im nationalen SOG EFZ BM ohne LZP
Lehrplan SOG -
50% getrennte Lektionen 50%
ausgewiesen
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8 Angaben zur Durchfuhrung der Prufung

8.1 Anmeldung zur Prufung

Die Anmeldung erfolgt durch die kantonale Behérde.

8.2 Bestehen der Prufung

Die Bestehensregeln sind in der Bildungsverordnung verankert.

8.3 Mitteilung des Prufungsergebnisses

Die Mitteilung der Prifungsergebnisse richtet sich nach den kantonalen Bestimmungen.

8.4 Verhinderung bei Krankheit und Unfall

Das Vorgehen bei Verhinderung an der Teilnahme des QV wegen Krankheit oder Unfall richtet
sich nach den kantonalen Bestimmungen.

8.5 Prufungswiederholung

Die Bestimmungen zu den Wiederholungen sind in der Bildungsverordnung Art. 25 verankert.

8.6 Rekursverfahren/Rechtsmittel

Das Rekursverfahren richtet sich nach kantonalem Recht.

8.7 Archivierung

Die Aufbewahrung der Priifungsakten richtet sich nach kantonalem Recht. Produkte, die im Rah-
men der IPA entstanden sind, sind Eigentum des Lehrbetriebs.
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Inkrafttreten

Die vorliegenden Ausfuhrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren mit Abschlussprufung fur
Kauffrauen und Kaufmanner EFZ treten am 1. Januar 2023 in Kraft und gelten bis zum Widerruf.

Bern, 3. November 2021

Schweizerische Konferenz der kaufmannischen Ausbildungs- und Prufungsbranchen (SKKAB)

Fir den Vorstand Der Geschéftsleiter

Michel Fischer Roland Honhl

Die Schweizerische Kommission fir Berufsentwicklung und Qualitat (SKBQ) Kaufleute EFZ hat an-
lasslich ihrer Sitzung vom 24. Juni 2021 zu den vorliegenden Ausfiihrungsbestimmungen zum Qua-
lifikationsverfahren mit Abschlussprifung fur Kauffrauen und Kaufmanner Stellung bezogen.



Ausfiihrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren Kauffrau EFZ / Kaufmann EFZ

18

Anhang Verzeichnis der Vorlagen

Dokumente

Bezugsquelle

Branchenneutrales Beurteilungsinstrument fiir die praktische Priifung

Schweizerische Konferenz
der kaufmannischen Ausbil-
dungs- und Prifungsbran-
chen (SKKAB)

https://www.skkab.ch

Schulneutrales Beurteilungsinstrument Berufskenntnisse und Allgemeinbildung

Schweizerische Konferenz
der kaufmannischen Ausbil-
dungs- und Prufungsbran-
chen (SKKAB)

https://www.skkab.ch

Branchenubergreifendes Beurteilungsinstrument fir die betrieblichen Kompe-
tenznachweise

Schweizerische Konferenz
der kaufmannischen Ausbil-
dungs- und Prifungsbran-
chen (SKKAB)

https://www.skkab.ch
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Beilage 1: Gesamtsystematik Qualifikationsverfahren mit Abschlusspriifung Kauffrau / Kaufmann EFZ BAE

Abschluss-

Erfahrungsnoten

Betriebliche Ab-
schlussprifung

Schulische Ab-
schlussprifung

ERFA-Note BFS

Fr-

ERFA-Note
Betrieb

m SZN 1 SZN 2 SZN 3 SZN 4
HKB B I SZN 2 SZN 3 SZN 4
HKB C SZN 1 l SZN 3 SZN 4

BKN 3 BKN 4

SZN 1 SZN2 7N 3 »_v - l

_-niote
UK

* Zur Rundung der Noten vgl. Ausfilhrungsbestimmungen zum Qualifikationsverfahren Kauffrau EFZ / Kaufmann EFZ (Seiten 3 und 4).

Uber die gesamte Grundbildung insgesamt 2 UK-KN

BKN 5

SZN 5
SZN 5 SZN 6
SZN 5 FI ‘

SZN 1 SZN 2
GSZN 5 GSZN 6

Fallnote p 50 %

Mittelwert der
5 Prafungspositionen , 50 %
(Fallnote; ohne WPB und Option)

Mittelwert der 6 BKN

Mittelwert der 6

gesamthaften

Semesterzeugnisnoten ERFA-

(gesamthafte Note 40%

Semesterzeugnisnote Betrich 25%

= BFS 50%
Mittelwert der iK 25%

Semesterzeugnisnoten pro

Semester)

Mittelwert der 2 UK-KN

Legende: BKN = Betrieblicher Kompetenznachweis; HKB = Handlungskompetenzbereich; PA = Praktische Arbeit; BK / AB = Berufskenntnisse / Allgemeinbildung; SZN = Semesterzeugnisnote; WPB = Wahlpflichtbereich; GSZN = gesamthafte Zeugnisnote


Guido Fretz
Rechteck

Guido Fretz
Linien

Guido Fretz
Linien

Guido Fretz
Linien

Guido Fretz
Linien

Guido Fretz
Linien
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Betriebliche Ab- Falnot
schiussprufung alinote

= v Mittelwert der 4 Priffungspositionen
Schulische Ab {Fallnote; ohne HKE A, WPE und
schlusspriifung Option)

Abschluss-
priifung

ERFA-Note )
Betrieb Mittelwert der 6 BKN

ERFA-
Note 40%

Betrieb 50%
ik 50%

Erfahrungsnoten

ERFA-Note
UK

Uber die gesamte Grundbildung insgesamt 2 UK-KN Mittelwert der 2 UK-KN

* Zur Rundung der Moten vgl. Ausfihrungsbestimmungen zum Qualifikatiensverfahren Kaufirau EFZ / Kaufmann EFZ (Seiten 3 und 4).
Legende: BKN = Betrieblicher Kompetenznachweis; PA = Prakiische Arbeit; BK / AB = Berufskenninizse / Allgemeinbildung
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